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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. Ugel vieobecnych obchodnich podminek

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) jsou nedilnou soucasti veskerych obchodnich transakci mezi spole¢nosti Delta Chem s.r.o0., sidlem Povrly
277, 403 32 Povrly, sp. Znacka C 20489 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem ( déle jen dodavatel ) a odbératelem, tykajicich se prodeje a dodavek zbozi,
dila nebo sluzeb dodavatelem. Pfipadné smluvni podminky, které se odchyli od téchto podminek, budou platné pouze tehdy a pouze v takové mife, v jaké budou
v jednotlivém piipadé vyslovné pisemné dodavatelem uznany a pouze ve vztahu k dané obchodni transakei, pro kterou dodavatel piijal smluvni podminky nebo
jina ustanoveni odbératele. Potvrzeni objednavky se nebude v Zadném piipadé povaZzovat za uznani odchylnych smluvnich podminek nebo jinych ustanoveni.
1.1.1 Obchodni pfipad je uzaviran na zakladé nabidky dodavatele
1.1.2 Nabidka dodavatele obsahuje zejména:

a) obchodni firmu / oznaceni a sidlo / misto podnikani dodavatele a odbératele

b) definici zbozi, dila, sluzby ¢i jiného plnéni a piip. jeho mnozstvi a baleni

¢) cenu zbozi, dila, sluzby ¢i jiného plnéni za mérmou jednotku
1.1.3 Pokud dojde k uzavfeni smlouvy mezi dodavatelem a odbératelem dle oddilu 2. VOP, stavaji se tyto VOP nedilnou soucasti takto uzaviené smlouvy.
1.1.4 Nabidka dodavatele je platna po dobu v nabidce uvedenou nebo do vydani dalsi nabidky.
1.1.5 Potvrzeni objednavky odbératele dodavatelem, nebo realizace objednavky, je potvrzenim o uzaviené smlouvé. Jednotliva ustanoveni téchto VOP plati v
ptipadé€, Ze v potvrzeni objednavky dodavatelem neni vyslovné stanoveno jinak.

2. Uzavi'eni smlouvy

2.1 Odbeératel je na zakladé nabidky dodavatele ve 1hité jeji platnosti opravnén ucinit navrh na uzavieni smlouvy (dale téz objednavku), a to pouze v pisemné
formé.
2.2 Vystavena objednavka musi obsahovat:

a) obchodni firmu / oznaceni a sidlo / misto podnikéani dodavatele a odbératele

b) uréeni sluzby, zbozi, dila, ¢i jiného plnéni a jeho mnozstvi

¢) datum, misto a zpusob dodani / odkaz na obchodni dolozky INCOTERMS 2000
2.3. Obsahuje-li objednavka odbératele jakékoli dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény nabidky dodavatele, neni dodavatel povinen ji pfijmout a vyplnit.
2.4. Smlouva je uzaviena dnem, kdy je odbérateli doru¢eno pisemné potvrzeni objednavky dodavatele ( listinnou ¢i elektronickou formou )
2.5 Mezinarodné uzivané dolozky, pouzité ve smlouve, se vykladaji v souladu s obsahem obchodnich dolozek INCOTERMS 2000, ve znéni platném ke dni
uzavieni smlouvy.
2.6 Potvrzeni objednavky dodavatelem je prikazem a potvrzenim o uzaviené smlouvé a jednotlivd ustanoveni téchto VOP plati v pfipadé, ze v potvrzeni
objednavky dodavatele neni vyslovné stanoveno jinak.
2.7 Smlouva je uzavfena, jakmile si strany ujednaly jeji obsah. V mezich pravniho fadu je strandm ponechano na vili svobodné si smlouvu ujednat a urcit jeji
obsah. Kazda ze smluv uzavfenych pii témze jednani nebo zahrnutych do téze listiny se posuzuje samostatné. Plyne-li z povahy nékolika smluv nebo z jejich ucelu
znamého strandm pfi uzavieni smlouvy, Ze jsou na sobé zavislé, je vznik kazdé z nich podminkou vzniku ostatnich smluv. Zanik zdvazku z nékteré z nich bez
uspokojeni véfitele zruSuje ostatni zavislé smlouvy, a to s obdobnymi pravnimi ucinky. Neplyne-li ze smlouvy nebo obchodnich zvyklosti néco jiného, jsou
dodavatel a odbératel zavazani splnit své povinnosti soucasné. Smlouva o dodani véci, kterd ma byt teprve vyhotovena, se posoudi jako kupni smlouva, ledaze se
ten, komu ma byt véc dodana, zavazal piedat druhé strané podstatnou ¢ast toho, ¢eho je k vyrobeni véci zapotiebi. Za kupni smlouvu se nepovazuje smlouva,
podle niz ptevazna ¢ast plnéni dodavatele spo¢iva ve vykonu ¢innosti.
2.8 Pfi jednani o uzavieni smlouvy si smluvni strany vzajemné sdéli vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz vi nebo védét ma a musi, tak, aby se kazda ze
stran mohla piesvéd¢it o moznosti uzaviit platnou smlouvu a aby byl kazdé ze stran zfejmy jeji zdjem smlouvu uzavfit.
2.9 Kazdy mize vést jednani o smlouvé svobodné a neodpovida za to, Ze ji neuzavie, ledaze jednani o smlouvé zahaji nebo v takovém jednani pokraCuje, aniz ma
umysl smlouvu uzaviit. Pravni jednani smétujici k uzavieni smlouvy je nabidkou, pokud obsahuje podstatné nalezitosti smlouvy tak, aby smlouva mohla byt
uzaviena jeho jednoduchym a nepodminénym pfijetim, a pokud z ného plyne vile navrhovatele byt smlouvou vazan, bude-li nabidka pfijata. Nabidka ucinéna v
pisemné formé vuci nepfitomné osobé musi byt pfijata ve lhiité uvedené v nabidce. Projev vile, ktery obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, je
odmitnutim nabidky a povazuje se za novou nabidku. Pfijetim nabidky je vSak odpovéd’, ktera vymezuje obsah navrzené smlouvy jinymi slovy. Piijeti nabidky lze
zrusit, dojde-1i zruseni nabidky prodavajicimu nejpozdéji s pfijetim. S ptihlédnutim k obsahu nabidky nebo k praxi, kterou strany mezi sebou zavedly, nebo je-li to
obvyklé, mize osoba, které je nabidka urcena, nabidku pfijmout tak, ze se podle ni zachova, zejména poskytne-li nebo ptijme-li plnéni. Pfijeti nabidky je u€¢inné v
okamziku, kdy k jednani doslo, doslo-li k nému ve stanovené lhuté. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy pfijeti nabidky nabyva G¢innosti. Dospéji-li strany pii
jednani o smlouvé tak daleko, ze se uzavieni smlouvy jevi jako vysoce pravdépodobné, jedna nepoctivé ta strana, ktera pies divodné ocekavani druhé strany v
uzavieni smlouvy jednani o uzavieni smlouvy ukonéi, aniz pro to ma spravedlivy diivod. Strana, ktera jedna nepoctivé, nahradi druhé strané $kodu, nanejvys vsak
v tom rozsahu, ktery odpovida ztrat€ z neuzaviené smlouvy v obdobnych piipadech. Ziska-li strana pii jednani o smlouvé o druhé strané divérny tidaj nebo
sdéleni, dba, aby nebyly zneuzity, nebo aby nedoslo k jejich prozrazeni bez zakonného divodu. Porusi-li tuto povinnost a obohati-li se tim, vyda druhé strané to,
o€ se obohatila.

3. Dodani zboZi ¢i sluzby

3.1 Dodavatel je opravnén sam, ¢i prostiednictvim tieti osoby, dodat odbérateli zbozi ¢i sluzbu dfive, nez bylo sjednano v kupni smlouvé, a to i postupnym
CasteCnym plnénim, ledaze bylo ve smlouvé vyslovné dohodnuto, ze dodani zbozi pifed dohodnutym terminem a / nebo postupnym cEaste¢nym plnénim neni
pfipustné.
3.2 Ptipustna odchylka mnozstvi dodaného zbozi ¢i sluzby €ini + 10 % oproti mnozstvi zbozi uvedenému v potvrzeni objednavky.
3.3 Odbgératel je povinen prostiednictvim opravnéné osoby potvrdit ve prospéch dodavatele doklad o dodani zbozi

3.3.1 dodaci list;

3.3.2 nékladni list nebo CMR; a

3.3.3 doklad o vratnych obalech.
3.4 Potvrzeni musi obsahovat :

3.4.1 jméno piejimaci osoby odbératele ( hilkovym pismem );

3.4.2 razitko odbératele ( je mozno nahradit . vypsanim nazvu odbératele );

3.4.3 podpis piejimaci osoby; a

3.4.4 datum a misto pievzeti.
3.5 Pokud bylo zbozi dodano odbérateli ve vlakové cisterné, odbératel je povinen ji vyprazdnit a predat zpét prepravci ve lhuté 48 hodin od okamziku pfistaveni,
jinak odbératel odpovida dodavateli za ptipadné vzniklou $kodu.
3.6 Pokud bylo zbozi dodano v autocisterné, odbératel je povinen zajistit jeji vyCerpani bez zbyte¢né prodlevy, nejdéle viak do 2 hodin od okamziku piijezdu. Pro
vy&erpani je odbératel povinen zajistit adekvatni podminky, aby byly v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak s pravnimi predpisy tykajicich se
bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci ( BOZP ), pozarni ochrany a ochrany zivotniho prostiedi, ve znéni platném ke dni uzavieni smlouvy.
3.7 Pokud bylo zbozi dodano plachtovymi nakladnimi vozy dodavatele nebo vefejného piepravce, odbératel je povinen zajistit vylozeni bez zbyteéné prodlevy,
nejdéle v§ak do 1 hodiny od okamziku ptijezdu
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3.8 Pro piipad prodlevy vétsi nez 2 hodiny od piijezdu autocisterny nebo vétsi nez 1 hodinu od ptijezdu plachtového vozu z viny odbératele se odbératel zavazuje
zaplatit na zakladé vystavené faktury se splatnosti 14 dni stojné cisterny 1500 K¢é/kazdou zapo€atou hodinu cisterny resp. 300 Ké/kazdou zapocatou hodinu u
plachtového vozu.

3.9 Pro vykladku vlakové cisterny je stanovena lhiita od pfedani na vlecku k jejimu vraceni vefejnému piepravci 48 hodin. V piipadé piekroceni uvedené lhity se
odbératel zavazuje zaplatit na zadkladé vystavené faktury se splatnosti 14 za kazdy zapocaty den ¢astku 50 EUR.

3.10 Ma-li odbératel povinnost poskytnout sou¢innost, uhradit cenu pfedem / zalohu na cenu ¢i splnit jinou povinnost pfi plnéni zavazku dodavatele dodat zbozi a
neucini-li tak, povazuje se jeho prodleni za podstatné poruseni smlouvy s tim, ze dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit.

3.11 Jestlize je podle smlouvy dodavatel povinen dodat zbozi ¢i sluzbu odbérateli do mista jim uréeného, splni dodavatel svoji povinnost dodat zbozi, dilo ¢i
sluzbu téz pfedanim tohoto zbozi prvnimu vetejnému dopravci k pieprave pro odbératele.

3.12 Jestlize si podle smlouvy zajiStuje pfepravu zbozi sam odbératel, splni dodavatel svou povinnost dodat zbozi ptedanim odbérateli ve svém skladu, piipadné
pokud jinym vhodnym zpiisobem umozni odbérateli nakladat s timto zbozim. Osoba, ktera za odbératele zbozi prebira, je povinna predlozit opravnéni k prevzeti.
Bez ptedlozeni tohoto opravnéni neni dodavatel povinen této osob¢é zbozi vydat.

3.13 V piipadé zajisténi vlastni dopravy odbératelem, odbératel odpovida za splnéni vSech legislativnich pozadavki, kladenych na dopravu zbozi, které je
pfedmétem smlouvy ( napf. vyhlasky o pfepravé nebezpecného zbozi ADR ). Pokud tyto pozadavky nejsou splnény, je dodavatel opravnén nalozeni odmitnout,
coz neni posuzovano jako poruseni smlouvy ze strany dodavatele.

4. Baleni a obaly
4.1 Jestlize je zbozi dodano v nevratnych obalech, je jejich cena soucasti kupni ceny a jejich pifevzetim se stavaji vlastnictvim odbératele.
Nevratnymi obaly jsou pifedevsim :
- kovové lakované sudy;
- PE a PP pytle; a
- papirové krabice.

4.2 Nekteré zbozi ( zejména kapaliny ) je dodavano ve vratnych obalech, které ziistavaji majetkem dodavatele.
Vratné obaly jsou zejména:

- vSechny typy plastovych sudui;

- vSechny typy plastovych soudkd, barelti a kanystri;

- vSechny typy plastovych a kovovych kontejnerd; a

- palety.
Obaly dle par. 4.2 jsou obecné povaZoviany za obaly vratné. Jako takové jsou evidovany v systému EKOKOM

4.3 Rezim zaptjéeni vratnych obali upravuje dokument PODMINKY ZAPUJCENI OBALU, ktery je nedilnou soucsti této VOP. Odbérateli je vyslovng
zakazano pouzit vratné obaly dodavatele na vlastni plnéni, a to jak stejnou, tak i jinou latkou bez pisemného povoleni dodavatele, popt. obaly vyuzit pro jiné nez
dodavatelem uvazované vyuziti. Dodavatel se v tomto piipadé ziika jakékoli odpovédnosti za Skody na majetku a zdravi osob, které vzniknou v disledku
takovéhoto nepovoleného uziti obalti odbératelem ¢i osobou jim povétenou.

5. Platebni podminky
5.1 Veskeré ceny zbozi, obalii ¢i jiného pInéni poskytnutého dodavatelem se rozumi bez DPH. Odbératel je povinen zaplatit cenu zbozi, dila, sluzby zvysenou o
DPH, cenu obald, naklady na pfepravu zbozi odbérateli (nejsou-li zahrnuty v jeho kupni cen¢), mytné, obalové, manipulacni poplatky ¢i cenu jiného plnéni,
poskytnutého prodavajicim ve smyslu pfislusnych ustanoveni VOP, a to dle pravidel zakotvenych v tomto ¢lanku VOP.
5.2 Je-li cena dodavatelem vyGétovana a / nebo odbératelem hrazena v EUR, pro piepodet na CZK (K¢&) se pouzije kurz devizového trhu vyhlageny Ceskou
narodni bankou a platny pro osobu provadgjici piepocet ke dni zdanitelného plnéni, kterym je den dodani zbozi a / nebo poskytnuti jiného plnéni odbérateli.
5.3 Dojde-li v obdobi ode dne zaslani nabidky dodavatele odbérateli do dne dodani odbérateli ke zméné kurzu CZK (K¢) vic¢i EUR a / nebo USD dle kurza
devizového trhu vyhlasenych CNB o vice nez 3 %, je dodavatel opravnén v rozsahu této zmény zménit kupni cenu a odbératel je povinen takto zménénou cenu
dodavateli uhradit.
5.4 Byla-li sjednana uhrada ceny pfedem, je dodavatel opravnén pied dodanim odbérateli pozadovat uhradu zalohy na cenu, a to az do vySe dohodnuté ceny.
Uhrazenou zalohu na cenu je dodavatel povinen ve faktuie zactovat.
5.5 Opravnéni vyuctovat (fakturovat) cenu zbozi a / nebo cenu jiného, dodavatelem poskytnutého plnéni, vznika dodavateli dnem dodani zbozi ¢i poskytnuti
jiného plnéni, a to i v piipadé postupného casteéného plnéni dle €. 3 téchto VOP, ledaze byla sjednana platba kupni ceny predem.
5.6 Podkladem pro placeni kupni ceny a / nebo ceny jiného, dodavatelem poskytnutého plnéni je dodavatelem vystavena faktura, kterou dodavatel zasle
kupujicimu na adresu jim oznacenou v objednéavce, pokud se takova adresa v objednavce nenachazi, pak na adresu jeho sidla / mista podnikani postou nebo
elektronicky. Zasilani faktur elektronicky probiha po pisemném odsouhlaseni odbératelem a zadani zasilaci adresy.
5.7. Cena nezahrnuje naklady spojené se skladovanim zbozi, které je pfedmétem smlouvy, pokud neni dohodnuto jinak. Je-li odbératel v prodleni s ptrevzetim
plnéni, s uhradou zalohy na cenu, nebo s tthradou pIné vyse ceny, je-li sjednana takova thrada ceny piedem, je dodavatel opravnén zbozi uskladnit na naklady
odbératele. Pro tento piipad je odbératel povinen zaplatit dodavateli denni skladné ve vysi 0,1 % z kupni ceny uskladnéného zbozi.
5.8. Ocitne-li se odbératel v prodleni s uhradou splatnych faktur vystavenych za dodané zbozi nebo sluzby, je dodavatel opravnén okamzité prerusit dalsi dodavky.
Toto preruseni dodavek neni klasifikovano jako poruseni smlouvy.
5.9 V ptipadé prodleni s platbou je dodavatel opravnén pozadovat a odbératel povinen zaplatit urok z prodleni ve vysi stanovené pifislusnym zédkonem v platném
znéni.
5.10 Pokud z divodi na strané odbératele nedojde k dodani nebo pievzeti zbozi, dila, sluzby v dohodnutém terminu, je odbératel rovnéz povinen nahradit
dodavateli veskeré naklady, které dodavateli vznikly v souvislosti s opétovnym dodanim plnéni nebo s jeho vracenim.
5.11 Pokud se strany nedohodnou jinak, kupni cena dodavatelem poskytnutého plnéni je splatna ve lhtt¢ 14 dnli ode dne zdanitelného plnéni na zakladé faktury,
jiz bude tato cena dodavatelem poskytnutého plnéni vyuctovana.
5.12 Odbératel je opravnén ve lhité 10 dnt od doruceni vratit dodavateli vystavenou fakturu, pokud neobsahuje nékteré nalezitosti nebo ma jiné vady dle
pozadavki platné legislativy, divody vraceni faktury vSak musi pisemné oznamit dodavateli. Dodavatel je povinen vytéené vady piezkoumat a v piipadé
opravnénosti jejich vytéeni tyto vady odstranit, pfi¢emz v ptipadé opravnéného vraceni faktury pocina bézet znovu lhita jeji splatnosti. Pokud odbératel nevyuzije
svého prava vratit dodavateli vystavenou fakturu ve lhuté 10 dnti od jejiho doruceni, ma se za to, ze veskeré skute¢nosti ve faktufe uvedené jsou obsahem uzaviené
smlouvy a vystavena faktura je prikazem k osvéd¢eni obsahu a realizace smlouvy v rozsahu dodavatelem poskytnutého plnéni, jehoZ cena byla touto fakturou
vyuctovana.
5.13 Pro piipad prodleni s thradou vytactované ceny poskytnutého plnéni je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné castky
za kazdy zapocaty den prodleni.

6. Vady zboZi, zaruka, reklamacni Fizeni
6.1 Odbeératel je povinen si plnéni pii pfevzeti plnéni fadné a s odbornou péci zkontrolovat a prohlédnout. Prohlidku je odbératel povinen provést tak, aby zjistil
veskeré vady, které je mozno zjistit pfi vynaloZeni odborné péce. Vady zbozi, zjistitelné pii jeho pfevzeti, musi odbératel pisemné oznamit dodavateli ve 1hité do
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3 dnt ode dne dodani zbozi. Vady zbozi, zjistitelné analytickou kontrolou zbozi, musi odbératel pisemné oznamit dodavateli do 14 kalendainich dni od provedeni
analytického rozboru, nejpozdéji vSak do 30 dnti od dodani zbozi. Dodavatel nenese odpovédnost za pozdéji oznamené vady.

Odbeératel je povinen dodavateli pisemné oznamit vady bez zbyte¢ného odkladu poté, co vady zjistil nebo mél zjistit, pfi prohlidce plnéni, kterou je povinen
provést podle prvého odstavce tohoto ¢lanku. Uplatni-li odbératel pravo z vadného plnéni, potvrdi mu druha strana v pisemné formé, kdy pravo uplatnil.

6.2 Dodavatel odevzda odbérateli pfedmét koupé nebo sluzby v objednaném mnozstvi, jakosti a provedeni. Nejsou-li jakost a provedeni ujednany, plni dodavatel v
jakosti a provedeni vhodnych pro Gcel patrny ze smlouvy; jinak pro uéel obvykly. Pfi ur€eni jakosti nebo provedeni podle smluveného vzorku nebo technické
specifikace musi véc jakosti nebo provedenim odpovidat vzorku nebo technické specifikaci. Neni-li ujednano, jak ma byt véc zabalena, zabali dodavatel véc podle
zvyklosti; nejsou-li, pak zptisobem potiebnym pro uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym zplsobem opatii dodavatel véc pro prepravu. Vyplyva-li ze smlouvy nebo
z povahy pfedmétu smlouvy, ze mnozstvi je uréeno jen piiblizng, ur¢i pfesné mnozstvi prodavajici. Ma se za to, ze odchylka nesmi piesahnout deset procent
mnozstvi uréeného ve smlouve.

6.3 Pokud odbératel zbozi nereklamuje nebo pokud dodané slozky zpracuje, nebo smisi s dal§imi slozkami, nebo zkombinuje s dal§im zbozim, bude dodavka
povazovana za piijatou bez reklamace. Vydani reklamace nezbavuje odbératele jeho platebnich zavazkl. V piipadé nespravného skladovani, zpracovani nebo
manipulace jsou vSechna napravna opatieni vii¢i dodavateli vylouc¢ena. Odpovédnost dodavatele za vady zbozi zanika, pokud dojde ke zméné baleni dodanych
produkti ( stoceni autocisterny nebo vlakové cisterny do zasobniku, pfeplnéni latky do jiného obalu, smiseni s dal§imi latkami atp.)

6.4 Oznameni vad zbozi (dale jen reklamace) musi odbératel vhodnym zpisobem dolozit (napf. protokolem dopravce, ufednim potvizenim vahy, vzorkem
vadného zbozi, odebranym za pfitomnosti dodavatele nebo zastupce autorizované zkusebny, na niz se strany dohodnou).

6.5 Pokud se strany nedohodnou jinak, odbératel musi reklamované zbozi skladovat oddélené, piedepsanym zpuisobem, v obalu dodaném dodavatelem spolu s
reklamovanym zbozim a s timto zbozim nesmi manipulovat zptisobem, ktery by mohl mafit kontrolu reklamovanych vad.

6.6 Radné reklamované vady zboZi je dodavatel povinen prezkoumat a sdglit pisemné své stanovisko odbérateli ve Ihitd 30 dnti od dorueni pisemné reklamace.
6.7 V piipad¢ nedosazeni shody ohledné vytéenych vad tyto posoudi autorizovana zkusebna, na které se ob¢ strany dohodnou, a jeji stanovisko je pro smluvni
strany zavazné a kone¢né.

6.8 Vraceni reklamovaného zbozi pied ukonc¢enim reklamacéniho fizeni je mozné jen se souhlasem dodavatele.

6.9 Naklady, vzniklé v souvislosti s reklamaci, jdou pfi opravnéné reklamaci k tizi dodavatele, pii neopravnéné reklamaci k tizi odbératele. Povinna strana je
povinna tyto néklady nahradit stran¢ opravnéné na zaklad¢ faktury se splatnosti 14 dni, jiz budou tyto naklady pfiméfené vyuctovény.

6.10 Nesplni-li odbératel kteroukoli z podminek reklamacniho fizeni, vyplyvajicich z VOP ¢i z platnych pravnich pfedpist, neni dodavatel povinen uznat
reklamaci za opravnénou.

6.11 Mira odpovédnosti dodavatele za vady je omezena Cistou fakturovanou hodnotou dodavky postizené danou vadou. Pokud nebude uvedeno jinak, je
odpovédnost dodavatele za vSechny nepiimé skody i veskeré $kody na majetku nebo veskeré nemajetkové Gjmy, vzniknuvsi vinou vadného vyrobku vyloucena.
6.12 Zarukou za jakost se dodavatel zavazuje, Ze véc bude po urcitou dobu zptsobild k pouziti pro obvykly Gcel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Urcuji-li
smlouva a prohlaSeni o zaruce rizné zaru¢ni doby, plati doba z nich nejdelsi. Ujednaji-li vSak strany jinou zarucni dobu, nez jaké je vyznacena na obalu jako doba
pouzitelnosti, ma pfednost ujednani stran.

6.13 Zaru¢ni doba za¢ina bézet okamzikem prevzeti plnéni odbératelem, tj. dnem uvedenym v pieddvacim protokolu, dodacim listu, pfipadné okamzikem doruceni
plnéni odbérateli v pfipad¢ zaslani pfedmétu plnéni. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci. Plyne-li z prohlaseni dodavatele nebo z dokladu o pfedani, ze
dodavatel dodal mens$i mnozstvi véci, nevztahuji se na chybéjici véci ustanoveni o vadach. Odbératel nemé pravo ze zaruky, zpusobila-li vadu po ptechodu
nebezpedi skody na véci na odbératele vnéjsi udalost. To neplati, zptisobil-li vadu dodavatel.

6.14 Neni-li ur¢eno jinak, zaru¢ni doba poskytovana dodavatelem ¢ini 6 mésicti od data dodani. Prava z odpovédnosti za vady véci, pro které plati zaru¢ni doba,
zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaruéni dob&. Odbératel nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, kterou musel s vynalozenim obvyklé pozornosti poznat
jiz pfi uzavieni smlouvy.

6.15 Lhuta, po kterou je mozno uplatnit naroky vii¢i dodavateli z jakéhokoliv pravniho diivodu €ini 12 mésict ode dne dodani jakéhokoliv produktu a sluzby.

6.16 Odbeératel je povinen vadu plnéni oznamit dodavateli, a to v sidle spole¢nosti dodavatele nebo telefonicky na tel. ¢. 608 377 452 nebo 773 555 624, fax.:

226 013 471, popt. téz elektronicky na : office@deltachem.cz

Na zakladé oznameni vady zjisti dodavatel, o jaké plnéni a vadu plnéni se jedna.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, méa odbératel pravo

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;

b) na odstranéni vady opravou véci;

¢) na piiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Odbeératel sdéli dodavateli, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemize odbératel zménit
bez souhlasu dodavatele; to neplati, zadal-li odbératel opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li dodavatel vady v pfimétené lhuté ¢i oznami-li,
ze vady neodstrani, mize odbératel pozadovat misto odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo miize od smlouvy odstoupit.

Odbératel nemiize odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuiize-li véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel.

V piipadé, Ze se nejedna o vadu plnéni, na kterou se vztahuje zaruka dodavatele, oznami toto odbérateli. V opacném piipadé, nebo pokud nebude jisté, zda se
jedna o vadu plnéni krytou zarukou dodavatele, vyhotovi dodavatel zpravu o pfijeti reklamace, kterou zasle odbérateli k potvrzeni. Na zakladé potvrzené zpravy o
pfijeti reklamace dodavatel vyhodnoti vadu plnéni, pfip. za timto Gi¢elem vysle k odbérateli svého pracovnika, a s odbératelem se dohodne, jakym zpisobem bude
reklamace fesena. Jde-li o vadu, kterou lze odstranit, ma odbératel pravo, aby tato byla bezplatné odstranéna, a dodavatel je povinen vadu ve lhitach dle tohoto
reklamacéniho fadu odstranit. Jde-li o vadu, kterou nelze odstranit a ktera brani tomu, aby pfedmét plnéni dodavatele mohl byt fadné uzivan jako véc bez vady, ma
odbératel pravo na vymeénu predmeétu plnéni nebo jeho soucasti. Jde-li o vadu, kterou nelze odstranit a ktera nebrani tomu, aby ptredmét plnéni dodavatele mohl byt
fadné uzivan jako véc bez vady, ma odbératel pravo na slevu z ceny plnéni. V ptipadé zasahu pracovnika dodavatele u odbératele sepiSe pracovnik dodavatele
zpravu od servisniho technika, ve které popise vadu, zptsob jejiho odstranéni, zda byla odstranéna, ptipadné, Ze se jedna o vadu neodstranitelnou.

Reklamace, véetné odstranéni vady, by méla byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 60 dnti ode dne uplatnéni reklamace. Dodavatel si vyhrazuje v
nezbytnych pfipadech moznost jednostranného prodlouzeni této lhuty. V pribéhu reklamacniho fizeni mize byt ze strany dodavatele poskytnuto odbérateli
nahradni zafizeni, aby nedoslo k naruseni provozu odbératele. Na zaklad¢ zpravy o pfijeti reklamace piip. zpravy od servisniho technika dodavatel uzna reklamaci
jako opravnénou nebo reklamaci jako neopravnénou odmitne. O zplsobu vyfizeni reklamace vyrozumi odbératele dodavatel pfedem dohodnutym postupem
(prostiedky komunikace na dalku nebo pisemné).

7. Odstoupeni od smlouvy
7.1 Pokud nastane nezavisle na vili povinné strany piekazka, ktera ji brani ve splnéni jeji povinnosti dle kupni smlouvy, a nelze-li rozumné pfedpokladat, ze by
povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo ptekonala, a dale, ze by v dob&é vzniku zavazku tuto piekazku ptedvidala, mize kterakoli ze
smluvnich stran odstoupit od kupni smlouvy.
7.2 Dodavatel je opravnén od kupni smlouvy odstoupit ¢i zastavit dodavani zbozi i v pfipadé, ze odbératel je v prodleni s plnénim jakéhokoli svého splatného
zavazku vici dodavateli. Soucasné tuto skutecnost oznami odbérateli. Zastavenim dodavani zbozi se zaroven stavi dodavateli lhity ke splnéni jeho povinnosti.
Dnem nasledujicim po uspokojeni vSech splatnych pohledavek dodavatele tomuto pocinaji bézet znovu od zacatku lhuty ke splnéni jeho povinnosti viéi
odbérateli.
7.3 Jestlize odbératel nepievezme zbozi ve lhité 10 dnti ode dne, kdy mélo byt zbozi dodano, méa dodavatel pravo od kupni smlouvy odstoupit. Pro tento piipad je
odbératel povinen ve 1hité 10 dnti od odstoupeni od smlouvy zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 30 % z ceny nepfevzatého plnéni.
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7.4 Ustanovenim ptedchozich odstavci tohoto ¢lanku VOP neni dotéeno pravo stran odstoupit od smlouvy dle pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku.
7.5. Ucinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni odstoupeni druhé strané.

8. Vyhrada vlastnictvi
8.1 Vsechny dodavky budou v plném vlastnictvi dodavatele az do uplného provedeni vSech plateb odbératelem za dodani plnéni, véetné plateb za pfisluSenstvi,
napf. Grokt z prodleni, poni¢enych obali, vicendkladi. Odbératel je povinen pievzaté plnéni adekvatnim zpisobem uskladnit a zajistit pro né odpovidajici
pojisténi. Nebezpedi skody na dodaném plnéni vSak na odbératele piechazi jiz jeho prevzetim.
8.2 Odbeératel muze dale zpracovat nebo preprodat plnéni, které je pfedmétem vyhrady vlastnictvi ze strany dodavatele, v pribéhu bézného vykonu podnikani.
Pokud dojde ke zpracovani, spojeni, nebo smiseni zbozi, které podléha vyhradé vlastnictvi ze strany spole¢nosti dodavatele s dalsimi materialy, nabude dodavatel
spole¢ného vlastnictvi na dany vyrobek, ktery timto vznikne, a to v poméru hodnoty zbozi, dodaného dodavatelem k hodnoté ostatnich materialti. V takovém ¢i
obdobném ptipadé bude odbératel povazovan za schovatele zbozi a bude povinen se ucastnit vSech opatieni, kterych bude ptipadné zapotiebi, nebo ktera budou
uzitecna pro ochranu vlastnictvi dodavatele. Pokud se tfeti strany chopi nebo budou mit v imyslu se chopit prav ke zbozi, které podléha vyhradé vlastnictvi,
odbératel pod hrozbou vlastni odpovédnosti za vSechny Skody informuje odpovidajicim zptsobem dodavatele. Odbératel pievadi timto na spole¢nost dodavatele
vSechny pohledavky z dalsiho prodeje zbozi, které podléhaji vyhradé vlastnictvi ze strany dodavatele. Odbératel zpfistupni na pozadani prodavajiciho adresy a
jména kupujicich a pohledavky a splatné Castky vzeslé z téchto prodeju. Odbératel zahrne dané postoupeni do svého Ucetnictvi a na vyzadani o tom doda
dodavateli pfislusné doklady. Dodavatel miize poté kdykoli informovat pfislusné zdkazniky o téchto postoupenich. Pokud toto nebude dodavatelem pisemné
zru$eno bez ohledu na vyhradni vlastnictvi dodavatele, muze odbératel v postoupenych pohledavkach inkasovat pohledavky pfevedené dodavateli svym vlastnim
jménem, ovsem pouze ve prospéch dodavatele.
Odbératel nesmi postupovat tfetim stranam pohledavky z dalsiho prodeje zbozi, ktera podléhaji vyhradé vlastnictvi dodavatele. Ve vztahu k dodavateli bude
takové postoupeni v jakémkoli pfipadé povazovano za neplatné.

9. Vyssi moc

9.1 Pro ucely tohoto ustanoveni znamena "vy$si moc" takovou mimofadnou a neodvratitelnou udalost mimo kontrolu smluvni strany, ktera se na ni odvolava,
kterou nemohla pfedvidat pfi uzavieni této smlouvy a ktera ji brani v plnéni zavazki vyplyvajicich z této smlouvy. Takové udélosti mohou byt kromé dalsich
ptipadi zejména: zivelné pohromy, valky, revoluce, pozary velkého rozsahu, zemétieseni, zaplavy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga, generalni
stavky a stavky celého primyslového odvétvi, neplanované odstavky ve vyrobé, politicky neklid, teroristicky €in, natizeni vlady nebo jina piekazka, pokud ma
piimy dopad na dodavatele a ovliviuji plnéni této smlouvy.
9.2 Jestlize je zfejmé, ze v dusledku udalosti vyse uvedenych dodavatel nebude schopen dodat predmét koupé ve smluveném terminu, pak o tom dodavatel
bezodkladné uvédomi odbératele. Strany se bez zbytecného odkladu dohodnou na feseni této situace a dal$im postupu.
9.3. Jestlize kterékoliv ze smluvnich stran nemtize plnit své smluvni zavazky z divodu vy$si moci, projednaji smluvni strany tento pfipad mezi sebou a rozhodnou
o moznych postupech. Nedojde-li k takovéto dohodé, ma kterakoliv smluvni strana pravo od smlouvy odstoupit, pokud od vzniku zasahu vys$si moci
znemoziiujiciho plnéni uplynula doba delsi nez tfi mésice a vadny stav trva.
9.4 Jakékoli zmény pravni upravy jakychkoliv vztahi existujicich v okamziku podpisu smlouvy, o kterych smluvni strany védély nebo védét mély, nemohou byt
vykladany jako pficiny vys$si moci.

10. Zavérecna ustanoveni
10.1 Tyto VOP jsou nedilnou soucasti nabidky dodavatele, jakoZ i potvrzeni objednavky dodavatele, bylo-li u¢inéno, resp. uzaviené kupni smlouvy.
10.2 Veskeré pisemnosti podle této smlouvy mohou byt doruceny druhé strané osobné, prostiednictvim posty ¢i kuryrni sluzbou ¢i elektronicky na adresu
uvedenou v zéhlavi smlouvy, ¢i oznamenou druhé strané, piipadné faxem nebo e-mailem.
V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze pisemnost byla dorucena prostiednictvim posty ¢i kuryri sluzby do 3 dnti od odeslani, prostiednictvim faxu okamzikem
vytisténi protokolu o bezchybném telefaxovém pienosu a prostfednictvim e-mailu okamzikem, ve kterém je odesilateli e-mailu doru¢eno potvrzeni o piecteni
tohoto e-mailu jeho adresatem.
10.3 Prodleni v délce 5 dnii se nepovazuje za poruseni smlouvy a zaroven piedstavuje nahradni pfiméfenou lhtitu pro splnéni pfislusnych povinnosti, pokud neni
dohodnuto jinak. Povinnost k uhradé smluvni pokuty neni timto ustanovenim dotcena.
10.4 Plni-li kterakoli ze stran jakykoli penézity zavazek dle kupni smlouvy druhé strané bankovnim pfevodem, povazuje se placena ¢astka za uhrazenou dnem
jejiho pfipsani na ucet druhé strany.
10.5. Prava, povinnosti, jakoz i pravni vztahy, vzniklé v dusledku uzavieni kupni smlouvy ¢i souhlasem s témito VOP, které¢ jsou jeji nedilnou soucasti a které
nejsou vyslovné upravené v téchto VOP, se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zékoniku, jakoz i pravnimi ptfedpisy souvisejicimi.

10.6 Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dnem 01.01.2020.

Za kupujiciho

Jméno, funkce a podpis



